
 Поштоване колегинице и колеге,  
 Пред Вама се налази анкета која је осмишљена у сврху анализе организације рада појединих организационих целина на 
факултету, како би се евентуално предузеле неопходне мере ка подизању свеукупног квалитета рада. Молим да изнесете 
мишљење и попуњену анкету убаците у кутију која се налази у амфитеатру А, по завршетку ННВ.  Анкета је анонимна и 
попуњава се у писаној форми. О резултатима анкете ћете бити благовремено информисани. 
 Молимо Вас да одговорите на следећа питања заокруживањем оцене 1-5, где је: 
1‐ уопште се не слажем 
2‐ углавном се не слажем  
3‐ не могу се одлучити 
4‐ углавном се слажем 
5‐ потпуно се слажем. 
 С поштовањем, 
Декан 
Проф. др Радивоје Митровић 

АНКЕТА 

Деканат 

Управа ради у интересу студената, сарадника и наставника 1        2        3    4        5 

Приметна је добра сарадња са Саветом факултета и органима студентског 
организовања 

1        2        3    4        5 

Секретарица Декана испољава висок квалитет рада, укључујући љубазност у 
опхођењу 

1        2        3    4        5 

Секретар Продекана за наставу испољава висок квалитет рада, укључујући љубазност у 
опхођењу 

1        2        3    4        5 

Сарадник за НИД испољава висок квалитет рада, укључујући љубазност у опхођењу 1        2        3    4        5 

Секретарица Декана има адекватне услове за рад 1        2        3    4        5 

Секретар Продекана за наставу има адекватне услове за рад 1        2        3    4        5 

Сарадник за НИД има адекватне услове за рад 1        2        3    4        5 

Имам добар општи утисак о запосленима у Деканату 1        2        3    4        5 

Приметна је мотивисаност запослених у Деканату за веће залагање на послу 1        2        3    4        5 

Ваш коментар/предлог за унапређење 
 
 

Секретаријат Факултета  

Услови рада 

Одговорност и радна дисциплина запослених у служби је висока 1        2        3    4        5 

Квалитет простора, средстава за рад и техничких услова рада је адекватан 1        2        3    4        5 

Запосленима нису доступне све информације потребне за обављање посла 1        2        3    4        5 

Међуљудски односи у служби су одлични 1        2        3    4        5 

Квалитет рада 

Запослени у служби квалитетно испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби благовремено испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби имају неопходна знања и вештине за обављање свог посла 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују упутства и радне процедуре 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују радно време 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују наредбе руководиоца 1        2        3    4        5 

Запослени у служби су љубазни у опхођењу 1        2        3    4        5 

Запослени у служби доприносе добрим међуљудским односима 1        2        3    4        5 

 Процена руковођења, радног окружења и радне перспективе 

Приметна је добра сарадња запослених у служби 1        2        3    4        5 

Приметна је добра организација рада од стране руководиоца 1        2        3    4        5 

Приметна је мотивисаност запослених за веће залагање на послу 1        2        3    4        5 

Приметно је да се запослени стручно усавршавају 1        2        3    4        5 



Ваш коментар/предлог за унапређење 
 
 

Служба за јавне набавке 

Услови рада 

Одговорност и радна дисциплина запослених у служби је висока 1        2        3    4        5 

Квалитет простора, средстава за рад и техничких услова рада је адекватан 1        2        3    4        5 

Запосленима су доступне све информације потребне за обављање посла 1        2        3    4        5 

Међуљудски односи у служби су одлични 1        2        3    4        5 

Квалитет рада 

Запослени у служби квалитетно испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби благовремено испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби имају неопходна знања и вештине за обављање свог посла 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују упутства и радне процедуре 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују радно време 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују наредбе руководиоца 1        2        3    4        5 

Запослени у служби су љубазни у опхођењу 1        2        3    4        5 

Запослени у служби доприносе добрим међуљудским односима 1        2        3    4        5 

 Процена руковођења, радног окружења и радне перспективе 

Приметна је добра сарадња запослених у служби 1        2        3    4        5 

Приметна је добра организација рада од стране руководиоца 1        2        3    4        5 

Приметна је мотивисаност запослених за веће залагање на послу 1        2        3    4        5 

Приметно је да се запослени стручно усавршавају 1        2        3    4        5 

Ваш коментар/предлог за унапређење 
 
 
 

Центар за информационо-комуникационе технологије (ЦИТ) 

Услови рада 

Одговорност и радна дисциплина запослених у служби је висока 1        2        3    4        5 

Квалитет простора, средстава за рад и техничких услова рада је адекватан 1        2        3    4        5 

Запосленима су доступне све информације потребне за обављање посла 1        2        3    4        5 

Међуљудски односи у служби су одлични 1        2        3    4        5 

Квалитет рада 

Запослени у служби квалитетно испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби благовремено испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби имају неопходна знања и вештине за обављање свог посла 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују упутства и радне процедуре 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују радно време 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују наредбе руководиоца 1        2        3    4        5 

Запослени у служби су љубазни у опхођењу 1        2        3    4        5 

Запослени у служби доприносе добрим међуљудским односима 1        2        3    4        5 

 Процена руковођења, радног окружења и радне перспективе 

Приметна је добра сарадња запослених у служби 1        2        3    4        5 

Приметна је добра организација рада од стране руководиоца 1        2        3    4        5 

Приметна је мотивисаност запослених за веће залагање на послу 1        2        3    4        5 

Приметно је да се запослени стручно усавршавају 1        2        3    4        5 

Ваш коментар/предлог за унапређење 
 
 
 



 

Служба за студентске послове 

Услови рада 

Одговорност и радна дисциплина запослених у служби је висока 1        2        3    4        5 

Квалитет простора, средстава за рад и техничких услова рада је адекватан 1        2        3    4        5 

Запосленима су доступне све информације потребне за обављање посла 1        2        3    4        5 

Међуљудски односи у служби су одлични 1        2        3    4        5 

Квалитет рада 

Запослени у служби квалитетно испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби благовремено испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби имају неопходна знања и вештине за обављање свог посла 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују упутства и радне процедуре 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују радно време 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују наредбе руководиоца 1        2        3    4        5 

Запослени у служби су љубазни у опхођењу 1        2        3    4        5 

Запослени у служби доприносе добрим међуљудским односима 1        2        3    4        5 

 Процена руковођења, радног окружења и радне перспективе 

Приметна је добра сарадња запослених у служби 1        2        3    4        5 

Приметна је добра организација рада од стране руководиоца 1        2        3    4        5 

Приметна је мотивисаност запослених за веће залагање на послу 1        2        3    4        5 

Приметно је да се запослени стручно усавршавају 1        2        3    4        5 

Ваш коментар/предлог за унапређење 
 
 
 
 

Библиотека 

Услови рада 

Одговорност и радна дисциплина запослених у служби је висока 1        2        3    4        5 

Квалитет простора, средстава за рад и техничких услова рада је адекватан 1        2        3    4        5 

Запосленима су доступне све информације потребне за обављање посла 1        2        3    4        5 

Међуљудски односи у служби су одлични 1        2        3    4        5 

Квалитет рада 

Запослени у служби квалитетно испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби благовремено испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби имају неопходна знања и вештине за обављање свог посла 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују упутства и радне процедуре 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују радно време 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују наредбе руководиоца 1        2        3    4        5 

Запослени у служби су љубазни у опхођењу 1        2        3    4        5 

Запослени у служби доприносе добрим међуљудским односима 1        2        3    4        5 

 Процена руковођења, радног окружења и радне перспективе 

Приметна је добра сарадња запослених у служби 1        2        3    4        5 

Приметна је добра организација рада од стране руководиоца 1        2        3    4        5 

Приметна је мотивисаност запослених за веће залагање на послу 1        2        3    4        5 

Приметно је да се запослени стручно усавршавају 1        2        3    4        5 

Ваш коментар/предлог за унапређење 
 
 
 
 



 

Служба за рачуноводство и финансије 

Услови рада 

Одговорност и радна дисциплина запослених у служби је висока 1        2        3    4        5 

Квалитет простора, средстава за рад и техничких услова рада је адекватан 1        2        3    4        5 

Запосленима су доступне све информације потребне за обављање посла 1        2        3    4        5 

Међуљудски односи у служби су одлични 1        2        3    4        5 

Квалитет рада 

Запослени у служби квалитетно испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби благовремено испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби имају неопходна знања и вештине за обављање свог посла 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују упутства и радне процедуре 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују радно време 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују наредбе руководиоца 1        2        3    4        5 

Запослени у служби су љубазни у опхођењу 1        2        3    4        5 

Запослени у служби доприносе добрим међуљудским односима 1        2        3    4        5 

 Процена руковођења, радног окружења и радне перспективе 

Приметна је добра сарадња запослених у служби 1        2        3    4        5 

Приметна је добра организација рада од стране руководиоца 1        2        3    4        5 

Приметна је мотивисаност запослених за веће залагање на послу 1        2        3    4        5 

Приметно је да се запослени стручно усавршавају 1        2        3    4        5 

Ваш коментар/предлог за унапређење 
 
 
 
 

Служба за одржавање објеката 

Услови рада 

Одговорност и радна дисциплина запослених у служби је висока 1        2        3    4        5 

Квалитет простора, средстава за рад и техничких услова рада је адекватан 1        2        3    4        5 

Запосленима су доступне све информације потребне за обављање посла 1        2        3    4        5 

Међуљудски односи у служби су одлични 1        2        3    4        5 

Квалитет рада 

Запослени у служби квалитетно испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби благовремено испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби имају неопходна знања и вештине за обављање свог посла 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују упутства и радне процедуре 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују радно време 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују наредбе руководиоца 1        2        3    4        5 

Запослени у служби су љубазни у опхођењу 1        2        3    4        5 

Запослени у служби доприносе добрим међуљудским односима 1        2        3    4        5 

 Процена руковођења, радног окружења и радне перспективе 

Приметна је добра сарадња запослених у служби 1        2        3    4        5 

Приметна је добра организација рада од стране руководиоца 1        2        3    4        5 

Приметна је мотивисаност запослених за веће залагање на послу 1        2        3    4        5 

Приметно је да се запослени стручно усавршавају 1        2        3    4        5 

Ваш коментар/предлог за унапређење 
 
 
 
 



Служба физичко-техничког обезбеђења и противпожарне заштите 

Услови рада 

Одговорност и радна дисциплина запослених у служби је висока 1        2        3    4        5 

Квалитет простора, средстава за рад и техничких услова рада је адекватан 1        2        3    4        5 

Запосленима нису доступне све информације потребне за обављање посла 1        2        3    4        5 

Међуљудски односи у служби су одлични 1        2        3    4        5 

Квалитет рада 

Запослени у служби квалитетно испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби благовремено испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби имају неопходна знања и вештине за обављање свог посла 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују упутства и радне процедуре 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују радно време 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују наредбе руководиоца 1        2        3    4        5 

Запослени у служби су љубазни у опхођењу 1        2        3    4        5 

Запослени у служби доприносе добрим међуљудским односима 1        2        3    4        5 

 Процена руковођења, радног окружења и радне перспективе 

Приметна је добра сарадња запослених у служби 1        2        3    4        5 

Приметна је добра организација рада од стране руководиоца 1        2        3    4        5 

Приметна је мотивисаност запослених за веће залагање на послу 1        2        3    4        5 

Приметно је да се запослени стручно усавршавају 1        2        3    4        5 

Ваш коментар/предлог за унапређење 
 
 

Служба за угоститељску делатност 

Услови рада 

Одговорност и радна дисциплина запослених у служби је висока 1        2        3    4        5 

Квалитет простора, средстава за рад и техничких услова рада је адекватан 1        2        3    4        5 

Запосленима су доступне све информације потребне за обављање посла 1        2        3    4        5 

Међуљудски односи у служби су одлични 1        2        3    4        5 

Квалитет рада 

Запослени у служби квалитетно испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби благовремено испуњавају све своје радне задатке 1        2        3    4        5 

Запослени у служби имају неопходна знања и вештине за обављање свог посла 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују упутства и радне процедуре 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују радно време 1        2        3    4        5 

Запослени у служби поштују наредбе руководиоца 1        2        3    4        5 

Запослени у служби су љубазни у опхођењу 1        2        3    4        5 

Запослени у служби доприносе добрим међуљудским односима 1        2        3    4        5 

 Процена руковођења, радног окружења и радне перспективе 

Приметна је добра сарадња запослених у служби 1        2        3    4        5 

Приметна је добра организација рада од стране руководиоца 1        2        3    4        5 

Приметна је мотивисаност запослених за веће залагање на послу 1        2        3    4        5 

Приметно је да се запослени стручно усавршавају 1        2        3    4        5 

Ваш коментар/предлог за унапређење 
 
 

Сарадња између служби 

Постоји добра сарадња између служби 1        2        3    4        5 

Ваш коментар/предлог за унапређење 
 

 


